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LOGISTIK * LAGER * TRANSPORT

Kundenfragebogen

Der digitale Fragebogen fiir Lager- und Logistikleistungen. Auf Basis Ihrer Angaben erstellen
wir Ihnen ein passgenaues Angebot.

Weil Ihre Logistik keine zweite Chance hat.

m direkt am Rechner ausfiillbar DSGVO-konform
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PABSTLOGISTIK
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Kundenfragebogen Logistik

WILLKOMMEN BEI

Pabst Logistik

Bitte beantworten Sie die folgenden Fragen so vollsténdig wie mdglich. Je praziser Thre Angaben, desto exakter
kénnen wir Ihr Angebot kalkulieren. Pflichtfelder sind mit * markiert; fiir ergdnzende Hinweise nutzen Sie bitte die
Kommentarfelder am Ende jedes Abschnitts.

FARBLEITSYSTEM DER ABSCHNITTE

ALLGEMEINE ANGABEN Kundenanfrage - Kommunikation (Kundenseite)

Kennzahlen - Eckdaten - Wareneingang * Verpackung * Kommissionierung
Warenausgang * Sondertatigkeiten

TRANSPORT Transportleistungen - Equipment - Frequenzen - Werksverkehr

PABST-INTERN Abwicklung - Kommunikation (Pabst-Seite)

IT-ABSTIMMUNG IT-Themen & Systemfragen (mit IT-Beauftragtem)
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@ Kundenanfrage ALLGEMEINE ANGABEN

ABSCHNITT 1 VON 12
Allgemeine Angaben zur Anfrage und zum Projekt.

Kundenanfrage / Projekt

Firma / Unternehmen Datum (TT.MM.J11])
Hauptansprechpartner E-Mail

Telefon

Anschrift

I KOMMENTAR / ANMERKUNGEN ZU DIESEM ABSCHNITT

@ Lagerkennzahlen der Anfrage

ABSCHNITT 2 VON 12
Durchschnittliche Bestandszahlen und allgemeine Anforderungen an das Lager.

@ Lagerbestand Europaletten @ Anzahl Artikel

Stk Stk
@ Lagerbestand Gitterboxen Genaue Anz. gelagerte Paletten/Ware

Stk Stk
@ Lagerbestand Industriepaletten Abmessungen der Lagerware (L x B X H in cm)

Stk
@ Lagerbestand Halbpaletten Gewichte der Lagerware

Stk kg
@ Lagerbestand Kleinteile Anzahl Flurforderzeuge

Stk Stk
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@ Anz. QM Sonderflachen QS 24/7 Notdienst erforderlich

m2 - bitte wahlen - v
@ Anz. QM Sonderflachen Verpackung/Konfektionierung Pest Control erforderlich

m?2 - bitte wahlen - v
@ Lagerumschlagshaufigkeit / Monat Gefahrstoffe (Sicherheitsdatenbldtter erganzen)

x /Mon. - bitte wahlen - v

Wareneingangsverzollung Warenausgangsverzollung
- bitte wahlen - v - bitte wahlen - v

I KOMMENTAR / ANMERKUNGEN ZU DIESEM ABSCHNITT

@ Organisatorische Eckdaten

ABSCHNITT 3 VON 12
Vertragliche und organisatorische Eckdaten der geplanten Kooperation.

Vertragslaufzeit Wochenendarbeiten erforderlich
- bitte wahlen - v - bitte wahlen - v
Optionsverlangerung Wachstumsprognose Lagerbestand p. a.
- bitte wahlen - v %
Startzeitpunkt (TT.MM.J1333) Wachstumsprognose Handling p. a.
%
Art der gelagerten Giiter (z. B. Elektronik, Handelsware)
Haftungsvorgaben Verwaltung Eigen- oder Fremdsystem
- bitte wahlen - v
Anzahl MA Lager + Administration @ Warenwert eingelagerte Ware
Pers. €
Zahlungsziel Erforderliche Schichtzeiten Lager
- bitte wahlen - v - bitte wahlen - v
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Rechnung oder Gutschriftsverfahren

- bitte wahlen - v

Erforderliche Arbeitszeiten Biiro (z. B. Mo—Fr 08—17 Uhr)

I KOMMENTAR / ANMERKUNGEN ZU DIESEM ABSCHNITT

@ Wareneingang

ABSCHNITT 4 VON 12
Angaben pro Monat zum Wareneingangsprozess.

@ Anzahl WE Auftrdge / Lieferscheine @ Anzahl Wareneingdnge avisiert

Stk Stk
@ Anzahl Pos. je Auftrag/Lieferschein @ Anzahl Wareneingdnge nicht avisiert

Stk Stk
@ Anzahl Paletten je Auftrag/Lieferschein @ Anzahl Paletten sortenrein

Stk Stk
@ Anzahl Shuttletransporte @ Anzahl Mixpaletten

Stk Stk
@ Anzahl KEP Wareneingédnge @ Anzahl Artikel je Palette

Stk Stk

@ Anzahl Speditions-Wareneingidnge

Stk

1 KOMMENTAR / ANMERKUNGEN ZU DIESEM ABSCHNITT

@ Verpackungsdetails Lagerware

ABSCHNITT 5 VON 12
Min/Max-Werte und prozentualer Anteil der jeweiligen Verpackungsart.
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Hohe der Paletten CCG 1 (cm) Hohe der Paletten CCG 2 (cm)

Min Max Anteil % Min Max Anteil %
Gewicht der Paletten CCG 1 (kg) Gewicht der Paletten CCG 2 (kg)

Min Max Anteil % Min Max Anteil %
Abmessungen der Kartons (cm) Gewicht der Kartons (kg)

Min Max Anteil % Min Max Anteil %
Abmessungen Langgut (cm) Gewicht Langgut (kg)

Min Max Anteil % Min Max Anteil %
Abmessungen Paletten SondergréBe (cm) Gewicht Paletten SondergroBe (kg)

Min Max Anteil % Min Max Anteil %
Sonstige

Min Max Anteil %

1 KOMMENTAR / ANMERKUNGEN ZU DIESEM ABSCHNITT

@ Kommissionierung

ABSCHNITT 6 VON 12
Angaben pro Monat zum Pickprozess.

Anzahl Kundenauftriage Anzahl Belabelungen je Kundenauftrag

Stk Stk
Anzahl Positionen je Kundenauftrag Verteilung Kommissionierung Regallager

Stk %
Anzahl Vollpaletten je Kundenauftrag Verteilung Kommissionierung Blocklager

Stk %
Anzahl Einzelkommissionierungen je Kundenauftrag Verteilung Kommissionierung Fachboden

Stk %
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Anzahl Picks je Einzelkommissionierung Verteilung Kommissionierung Freiflache
Stk %
Anzahl Verpackungen je Kundenauftrag Kommissionierung auf Stiick-/VE-/Vollpalettenebene
Stk - bitte wahlen - v

I KOMMENTAR / ANMERKUNGEN ZU DIESEM ABSCHNITT

@ Warenausgang

ABSCHNITT 7 VON 12
Angaben pro Monat zum Warenausgangsprozess.

@ Anzahl WA Auftrage / Lieferscheine @ Anzahl Warenausgéange avisiert

Stk Stk
@ Anzahl Pos. je Auftrag/Lieferschein @ Anzahl Warenausgédnge nicht avisiert

Stk Stk
@ Anzahl Paletten je Auftrag/Lieferschein @ Anzahl Paletten sortenrein

Stk Stk
@ Anzahl Shuttletransporte @ Anzahl Mixpaletten

Stk Stk
@ Anzahl KEP Warenausgdnge @ Anzahl Artikel je Palette

Stk Stk

@ Anzahl Speditions-Warenausgange

Stk

Verladestarke / verladeschwache Tage (z. B. Mo+Fr stark, Mi schwach)

1 KOMMENTAR / ANMERKUNGEN ZU DIESEM ABSCHNITT
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Y TRANSPORT

ABSCHNITT 8 VON 12
Angaben pro Monat zu Transportleistungen und Rahmenbedingungen — sofern dies durch Pabst erbracht werden soll.
Alternativ Angabe im Kommentar, falls dies durch einen anderen Dienstleister erfolgen soll.

Anz. Werkshuttle 7 LDM Genaue Lade- bzw. Entladeadresse (nicht Pabst)
Stk
Anz. Werkshuttle 14 LDM Offnungszeiten Lade-/Entladeadresse (nicht Pabst),

Zeitfensterbuchung notwendig?, Be-/Entladung durch
Stk Fahrer?

Anz. Transporte Sprinter Palettentausch ja/nein? Physisch (Qualitat) oder mit
DPL-Schein?
Stk
Anz. Transporte Beschaffung Frequenz (pro Tag/Woche/Monat) — Avisierung mind. 3
Tage im Voraus
Stk
Anz. Transporte Distribution Anz. Sonderfahrten
Stk Stk

Notwendiger Equipmenttyp (Sattel-/Gliederzug, Koffer/Plane/Kiihler)

HINWEIS
Allgemeine Vorgaben: 1 Stunde Be-/Entladung im Preis enthalten, danach Standgeld 60,00 € je angefangene
Stunde - Palettentauschgebiihr 2,50 € je verladene Palette.

I KOMMENTAR / ANMERKUNGEN ZU DIESEM ABSCHNITT

Kommunikationsliste ALLGEMEINE ANGABEN

ABSCHNITT 9 VON 12
Ansprechpartner auf Kundenseite.

Kunde 1 * Ansprechpartner Name Kunde 1 * E-Mail * Telefon * Funktion

Kunde 2 - Ansprechpartner Name Kunde 2 - E-Mail * Telefon * Funktion
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Kunde 3 - Ansprechpartner Name Kunde 3 - E-Mail * Telefon * Funktion

1 KOMMENTAR / ANMERKUNGEN ZU DIESEM ABSCHNITT

(9) sondertitigkeiten

ABSCHNITT 10 VON 12
Zusatzleistungen, die optional vereinbart werden kdnnen.

Verwiegen im WE Vollinventur

- bitte wahlen - v - bitte wahlen - v
Verwiegen im WA Teilinventur (Wert/Menge)

- bitte wahlen - v - bitte wahlen - v
Zahlen der Einzelteile im WE Zahlen der Einzelteile im WA

- bitte wahlen - v - bitte wahlen - v
Neutralisierung im WE Palettentausch erforderlich (Palettenkonto oder 1:1)

- bitte wahlen - v - bitte wahlen - v
Neutralisierung im WA Sonstiges

- bitte wahlen - v

Zolllager notwendig

- bitte wahlen - v

I KOMMENTAR / ANMERKUNGEN ZU DIESEM ABSCHNITT

Abwicklung Pabst Logistik 3%t PABST-INTERN

ABSCHNITT 11 VON 12
Interne Pabst-Informationen — nur zur Kenntnisnahme. Timeslot wahlen, Notrufnummern und Ansprechpartner auf Pabst-Seite
hinterlegen.

Einlagerung in Halle/Lager Gewiinschter Timeslot Anlieferung

- bitte wahlen - v
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Notrufnummer Logistik Notrufnummer Transport

Notrufnummer allgemein

KOMMUNIKATION AUF PABST-SEITE

Pabst 1 * Ansprechpartner Name Pabst 1 - E-Mail - Telefon * Funktion
Pabst 2 * Ansprechpartner Name Pabst 2 * E-Mail - Telefon * Funktion
Pabst 3 * Ansprechpartner Name Pabst 3 * E-Mail * Telefon * Funktion

I KOMMENTAR / ANMERKUNGEN ZU DIESEM ABSCHNITT

{8 IT-ABSTIMMUNG

ABSCHNITT 12 VON 12
Nach Abstimmung mit dem IT-Beauftragten auszufiillen.

Arbeiten wir im Kunden-System oder in unserem eigenen WMS?

- bitte wahlen - v

Wenn Kunden-WMS: Wie kann ein Zugriff auf das System Wenn Kunden-WMS: Welche Hardware wird fiir den

erfolgen? Prozess gestellt?
Wenn Kunden-WMS: Zugriff iiber unser Netzwerk oder Wenn Zugriff iiber unser Netzwerk: Welche
eigenen Anschluss (Festnetz, Mobilfunk)? Anforderungen werden an unser Netzwerk gestelit?
Wenn unser WMS: Ersetzt unser Prozess einen Prozess im Wenn unser WMS: Soll unser WMS an ein Kundensystem
WMS des Kunden? angebunden werden?

- bitte wahlen - v
Wenn unser WMS: Wie werden Stamm- und Artikeldaten Wenn unser WMS: Wird Hardware fiir den Prozess
ausgetauscht (initial, zyklisch)? gestellt? Wenn ja, welche?

© Pabst Logistik GmbH * www.pabst-transport.de * Kundenfragebogen 2026 vertraulich - DSGVO-konform * Seite 10



PABSTLOGISTIK

IN TIME. IN PLACE. TOGETHER.
Kundenfragebogen Logistik

Wenn unser WMS: Welche Anforderungen an unser WMS Wenn unser WMS: Anforderungen an unsere Hardware
werden gestellt? (Scanner: Barcode, Data-Matrix, Foto ...)?

Wenn Anbindung ja: Welche Datenformate werden Wenn Anbindung ja: Anforderungen fiir den
unterstiitzt (EDI, XML, JSON, IDoc ...)? Datenaustausch (Sicherheit, Ubertragungswege)?

Wenn Anbindung ja: Wie viele Datensdtze (Avisierung WE, Wenn unser WMS: Werden KPI-Reports benétigt?
Riickmeldung, Bestandsabgleich ...)?

- bitte wahlen - v
Wenn KPI-Reports ja: Welche Zahlen sollen iibermittelt Wenn KPI-Reports ja: In welchem Rhythmus?
werden? )
- bitte wahlen - v
Wenn KPI-Reports ja: In welchem Format? Welche Anforderungen gibt es zum Inhalt der
) E-Rechnung?
- bitte wahlen - v

Welche Anforderungen fiir ein IT-Notfallkonzept gibt es?

I KOMMENTAR / ANMERKUNGEN ZU DIESEM ABSCHNITT
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IHRE ANFRAGE

Vielen Dank.

Bitte speichern Sie das ausgefiillte PDF und senden Sie es an die unten genannte Adresse.
Wir prifen Ihre Angaben und melden uns zeitnah mit einem passgenauen Angebot.

Riicksendung an

logistik@pabst-transport.de

BESUCHEN SIE UNS

www.pabst-transport.de
Transportlogistik - Lagerlogistik - Nachhaltigkeit — seit 1953.
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